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Ders Adı Kodu Yarıyıl T+U Saat Kredi AKTS 

Halkla İlişkilerde Ölçme ve 

Değerlendirme Analizleri 

1117G2009 3 1+2 2 4 

 

Ön Koşul Dersleri Yok 

Önerilen Seçmeli Dersler Yok 

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Seviyesi Önlisans 

Dersin Türü Zorunlu 

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Gökhan TEKİN 

Dersi Verenler Öğr. Gör. Gökhan TEKİN 

Dersin Yardımcıları - 

Dersin Kategorisi Mesleki Ders 

Dersin Amacı Bu dersin amacı, halkla ilişkiler uygulamalarında ölçme ve değerlendirme yöntemlerini öğretmek, öğrencilere analiz yapma 
ve raporlama becerisi kazandırmaktır. 

 

Dersin İçeriği Araştırma türleri, veri toplama yöntemleri, içerik analizi, anket hazırlama, anket uygulama, spss temel analizleri, araştırma 
raporu yazımı.  

 

 

 

# 

 

Ders Öğrenme Çıktıları 

 

Öğretim Yöntemleri 
Ölçme 

Yöntemleri 

1 
Araştırma ile ilgili kavramları öğrenir. 

Anlatım, Soru-Cevap, Tartışma 
Sınav 

2 
Ölçme ve değerlendirme yaklaşımlarını öğrenir. 

Anlatım, Soru-Cevap, Tartışma Sınav 

3 Halkla ilişkiler alanındaki ulusal ve uluslararası örgütleri (IPRA, TUHİD… vb.) bu örgütlerin halkla 

ilişkiler alanında getirdiği düzenlemeleri, ilkeleri tanımlar/açıklar 

Anlatım, Soru-Cevap, Tartışma, Alıştırma 

ve Uygulama, 

Sınav 

4 Halkla ilişkilerin yöntem ve tekniklerini, araçlarını uygun koşullara göre kullanır, aynı anda, tüm 

halkla ilişkiler çalışmalarında kullanarak yürütür. 

Anlatım, Soru-Cevap, Tartışma, Alıştırma 

ve Uygulama, 

Sınav 

5 Anket hazırlama, uygulama ve uygulama süreçlerini öğreninir. 
Anlatım, Soru-Cevap, Tartışma, Alıştırma 

ve Uygulama, 
Sınav 

 

Hafta Ders Konuları Ön Hazırlık 

1 

Araştırmanın tanımı ve önemi, araştırmada temel kavramlar 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

2 

Araştırmaların sınıflandırılması 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

3 

Araştırmaların planlanması 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

4 

Başlıca araştırma yöntemleri 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

5 

Ölçme ve değerlendirme kavramları 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

6 

Ölçme sorunu ve kullanılan ölçekler 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

7 

Veri toplama teknikleri 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

8 ARA SINAV  

9 

Halkla ilişkilerde ölçme ve değerlendirme 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

10 

İçerik çözümleme yöntem ve tekniği 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

11 

Anket tekniği ve anket formu hazırlama 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 
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12 

Ölçümleme ve değerlendirme unsurları 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

13 

Raporlama ve sunum 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

14 

Raporlama ve sunum 

Öğretim elemanı 

tarafından dersin 

içeriği 

hazırlanmaktadır. 

15 FİNAL SINAVI  

Kaynaklar 

Ders Notu  

 

 

Ders Kaynakları 

1-Bilimsel araştırma yöntemleri / Şener Büyüköztürk, Ebru Kılıç Çakmak, Özcan Erkan Akgün, Şirin Karadeniz, Funda Demirel 

2-Bilimsel araştırma yöntemleri : yaklaşım yöntem ve teknikler / Durmuş Ekiz, Durmuş Ekiz 

3- Sosyal bilimlerde nitel araştırma yöntemleri / Ali Yıldırım, Hasan Şimşek 

4- Nitel araştırma yöntemleri : Nvivo ile nitel veri analizi, örnekleme, analiz, yorum / Türker Baş, Ulun Akturan 

5- Sosyal bilimlerde araştırma yöntemleri SPSS uygulamalı / Remzi Altunışık, Recai Coşkun, Serkan Bayraktaroğlu, Engin Yıldırım 

(https://kutuphane.esenyurt.edu.tr/yordam/) 

 

 

Sıra 

 

Program Çıktıları 
Katkı Düzeyi 

1 2 3 4 5 

1 
  Mesleği ile ilgili temel, güncel ve uygulamalı bilgilere sahip olur.     

x 

2 
İş sağlığı ve güvenliği, çevre bilinci ve kalite süreçleri hakkında bilgi sahibi olur.   

 
  

3 
 Mesleği için güncel gelişmeleri ve uygulamaları takip eder, etkin şekilde kullanır. 

 

     

4 
 Mesleği ile ilgili bilişim teknolojilerini (yazılım, program, animasyon vb.) etkin kullanır. 

 

     

5 
 Mesleki problemleri ve konuları bağımsız olarak analitik ve eleştirel bir yaklaşımla değerlendirme ve çözüm önerisini sunabilme becerisine sahiptir.    x  

6  Bilgi ve beceriler düzeyinde düşüncelerini yazılı ve sözlü iletişim yolu ile etkin biçimde sunabilir, anlaşılır biçimde ifade eder. 

 

   x  

7 
 Alanı ile ilgili uygulamalarda karşılaşılan ve öngörülemeyen karmaşık sorunları çözmek için ekip üyesi olarak sorumluluk alır.      

8 
Kariyer yönetimi ve yaşam boyu öğrenme konularında farkındalığa sahiptir.      

9 Alanı ile ilgili verilerin toplanması, uygulanması ve sonuçlarının duyurulması aşamalarında toplumsal, bilimsel, kültürel ve etik değerlere sahiptir.     x 

10 
 Bir yabancı dili kullanarak alanındaki bilgileri takip eder ve meslektaşları ile iletişim kurar.      

11 
Farklı sektörlerde halkla ilişkiler ve tanıtım disiplini içerisinde değerlendirme yöntemlerini açıklar ve uygular.    x  

12 
Görsel, işitsel ve yazılı medya araçlarının planlamasını yapar, sosyal sorumluluk, sponsorluk gibi yöntemleri geleneksel medyada ve sosyal medya 

mecralarında uygular. 

     

13 
Halkla ilişkilerde etkinlik yönetimi kapsamında sosyal, kültürel, bilimsel ve benzeri etkinlikleri planlayarak organizasyon ve ölçümleme süreçlerini 

uygular, iletişim kampanyaları için proje yönetimi yaklaşımı ile fikirler oluşturur. 

   x  

 

 

Değerlendirme Sistemi 

Yarıyıl Çalışmaları Katkı Oranı 

1. Ara Sınav 40 

Toplam 40 

1. Yıl İçinin Başarıya Etkisi 4 

1. Final 60 

Toplam 100 

 

AKTS - İş Yükü Etkinlik Sayı Süre (Saat) Toplam İş Yükü (Saat) 

Ders Süresi (Sınav haftası dahildir: 14x toplam ders saati) 14 3 42 

Sınıf Dışı Ders Çalışma Süresi(Ön çalışma, pekiştirme) 14 1 14 

Ara Sınav 1 14 14 

Final 1 30 30 

Toplam İş Yükü 100 

Toplam İş Yükü / 25 (Saat)             4,00 

Dersin AKTS Kredisi 4,00 

 


