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On Kosul Dersleri Yok

Onerilen Se¢meli Dersler Yok

Dersin Dili Tiirkge

Dersin Seviyesi Onlisans

Dersin Tiirti Zorunlu

Dersin Koordinatorii Ogr. Gor. Merve EMECEN

Dersi Verenler Ogr. Gor. Merve EMECEN

Dersin Yardimcilari -

Dersin Kategorisi Mesleki Ders

Dersin Amact Bu dersin amaci, 6grencilere iletisim olgusunun temel kavramlarini, kuramlarini ve tarihsel gelisimini aktararak, iletisim siirecine dair farkindalik
lkazandirmak ve iletisimsel yeterliliklerini artirmaktir.

Dersin Igerigi Bu ders, iletisimin temel yapr taglarmi, kuramlarin, tiirlerini ve islevlerini kavramsal ve uygulamali olarak ele almaktadir. Ogrencilere iletisim
siirecinin bilesenlerini kavratmak, iletisim engellerini analiz edebilme becerisi kazandirmak ve etkili iletisim kurma yollarin1 6gretmek temel
hedefler arasindadir. Ayrica, kitle iletigim araglari, kiiltiirlerarasi iletisim, etik, ikna ve alg1 yonetimi gibi konular da vaka 6rnekleriyle birlikte
tartisilarak giincel uygulamalara baglanmaktadir.

# | Ders Ogrenme Ciktilar: Ogretim Yontemleri Olgme .
Yontemleri

1 | Iletisimin temel kavramlarini tanimlar. Anlatim, Soru-Cevap Siav

2 | Iletisim siirecinin 6gelerini aciklar. Anlatim, Soru-Cevap Smay

3 | Sozlii ve yazil iletisim arasindaki farklar analiz eder. Anlatim, Soru-Cevap Snav

4 | Farkli iletisim tiirleri ve ortamlar1 hakkinda bilgi sahibi olur. Anlatim, Soru-Cevap, Alistirma Simay

5 | iletisim engellerini tanimlar ve ¢dziim dnerileri gelistirir. Anlatim, Soru-Cevap, Alistirma Smay

6 | Kiiltiirleraras: iletisim farkindalig1 gelistirir. Anlatim, Soru-Cevap Snay

7 | lletisimle ilgili giincel konulari tartisir ve degerlendirme yapar. Anlatim, Soru-Cevap, Alistirma Simay

Hafta | Ders Konulari On Hazirhk

1 [letisime Giris: Tanim, Onemi, Siireg

Ogretim elemani
tarafindan dersin igerigi
lhazirlanmaktadir.

2 Tletisim Modelleri

Ogretim elemani
tarafindan dersin igerigi
lhazirlanmaktadir.

3 Mletisim Tiirleri: S6zli, Yazili, Sozsiiz

Ogretim elemani
tarafindan dersin igerigi
lhazirlanmaktadir.

4 |iletisim Siirecinin Ogeleri

Ogretim elemani
tarafindan dersin igerigi
lhazirlanmaktadir.

5 Dinleme ve Geri Bildirim

Ogretim elemani
tarafindan dersin igerigi
lhazirlanmaktadir.

6 Kitle fletisim Araglart

Ogretim eleman1
tarafindan dersin icerigi
lhazirlanmaktadir.

7 Yeni Medya ve iletisim

Ogretim eleman1
tarafindan dersin icerigi
lhazirlanmaktadir.

8 IARA SINAV

9 Kiiltiirleraras: Iletisim

Ogretim eleman1
tarafindan dersin icerigi
lhazirlanmaktadir.

10 [lletisim Engelleri

Ogretim eleman1
tarafindan dersin icerigi
lhazirlanmaktadir.

11 [lletisim Etigi ve Sorumluluk

Ogretim eleman1
tarafindan dersin icerigi
lhazirlanmaktadir.

12 [ikna ve Alg1 Yonetimi

Ogretim eleman1
tarafindan dersin igerigi
lhazirlanmaktadir.

13 Giincel Iletisim Sorunlar

Ogretim elemani
tarafindan dersin

12



icerigi
hazirlanmaktadir.

14 |Genel Degerlendirme ve Uygulama

Ogretim eleman1
tarafindan dersin igerigi

lhazirlanmaktadir.
15  [FINAL SINAVI
Kaynaklar
Ders Notu
1-Bagarili iletisimin 101 yolu / Elizabeth Tierney, Ceviren : Zehra Savan
2-Etkili iletisim ve beden dili / Recep Tayfun
Ders Kaynaklari 3-Halkla iliskiler ve iletisim / Fatma Gegikli
4-Stratejik iletisim yonetimi / Inci Cinarli
5-Iletisimsizlik becerisi / A. Kadir Ozer
6-1letisime Girig/Editor Dog. Dr. Eyiip Akbulut
(https://kutuphane.esenyurt.edu.tr/yordam/)
Katki Diizeyi
Sira | Program Ciktilar:
112|3(4]|5
) Meslegi ile ilgili temel, giincel ve uygulamali bilgilere sahip olur.
X
> Is saghg ve giivenligi, gevre bilinci ve kalite siiregleri hakkinda bilgi sahibi olur.
3 Meslegi i¢in giincel gelismeleri ve uygulamalari takip eder, etkin sekilde kullanir. X
4 Meslegi ile ilgili bilisim teknolojilerini (yazilim, program, animasyon vb.) etkin kullanir.
5 Mesleki problemleri ve konular1 bagimsiz olarak analitik ve elestirel bir yaklagimla degerlendirme ve ¢dziim Onerisini sunabilme becerisine sahiptir.
6 |Bilgi ve beceriler diizeyinde diisiincelerini yazili ve szl iletisim yolu ile etkin bi¢imde sunabilir, anlasilir bigimde ifade eder. X

Alanu ile ilgili uygulamalarda karsilasilan ve dngoériilemeyen karmagsik sorunlari ¢cézmek icin ekip iiyesi olarak sorumluluk alir.

Kariyer yonetimi ve yasam boyu 6grenme konularinda farkindaliga sahiptir.

9 | Alani ile ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik degerlere sahiptir.

Bir yabanci dili kullanarak alanindaki bilgileri takip eder ve meslektaslari ile iletisim kurar.

10

11 Farkli sektorlerde halkla iligkiler ve tanmitim disiplini i¢erisinde degerlendirme yontemlerini agiklar ve uygular.

12 Gorsel, isitsel ve yazili medya araglarinin planlamasini yapar, sosyal sorumluluk, sponsorluk gibi yontemleri geleneksel medyada ve sosyal medya
mecralarinda uygular.

13 Halkla iligkilerde etkinlik yonetimi kapsaminda sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve benzeri etkinlikleri planlayarak organizasyon ve dlglimleme siireglerini

uygular, iletisim kampanyalar1 i¢in proje yonetimi yaklasimi ile fikirler olusturur.

Degerlendirme Sistemi

Yariyll Calismalari Katki Oram
1. Ara Siav 40
Toplam 40
1. Y1l iginin Basariya Etkisi
1. Final 60
Toplam 100
AKTS - Is Yiikii Etkinlik Say1 Siire (Saat) Toplam s Yiikii (Saat)
Ders Siiresi (Ara sinav haftasi dahildir: 14x toplam ders saati) 14 2 28
Smif D11 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme) 14 2 28
Ara Sinav 1 14 5
Final 1 30 14
Toplam Is Yiikii 100
Toplam Is Yiikii / 25 (Saat) 4,00
Dersin AKTS Kredisi 4,00
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