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yOnetimi ortaya koyar.

[s hayatinda karsilasilan kriz kaynaklari, kriz yonetimi ile beraber stresin insan hayatindaki yeri ve &nemi, stresle basa ¢ikma yollari, stres

Bu ders kapsaminda kriz kavrami ve isletmeler agisindan kriz yaratan faktorler ve is yasaminda karsilasilan kriz ve stres kavramlari, kriz

Dersin lgerigi doneminin yonetilmesi, kriz ortaminda stres yonetimi, stres faktorleri, stresle basa ¢ikma yontemlerinin incelenmesidir.
1 |isletmelerde kriz yaratan faktorleri agiklar. IAnlatim, sinif i¢i tartisma Sinav
2 |Is yasaminda karsilasilan kriz tiirleri ve kaynaklarini tanimlayabilir. IAnlatim, sinif i¢i tartisma Sinav
3 Kriz déneminin yonetimi ve agamalarini kavrayabilir. IAnlatim, sinif i¢i tartisma Sinav
4 |Genel olarak stres kavramini tanimlayabilir. IAnlatim, sinif i¢i tartisma Sinav
5 |Stresi olusturun gevresel, orgiitsel ve bireysel faktorler hakkinda bilgi sahibi olur. IAnlatim, sinif i¢i tartisma Sinav
6 |is yasaminda stresle basa ¢tkmanin yollar1 hakkinda bilgi sahibi olur. IAnlatim, sinif i¢i tartisma Sinav
7
8
9
10
11
12
1 Krizin Tanimi ve Tiirleri Ders kitabmin

ilgili bollimii

2 Krizin Orgiitsel Kaynaklari

Ders kitabinin
ilgili bolimii

3 Kriz Doneminin Yonetimi ve Asamalari

Ders kitabinin
ilgili bollimii

4 Kriz Doneminde Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Ders kitabinin
ilgili bolimii

5 Kriz Dénemlerinde Halkla iliskiler ve Iletisim

Ders kitabinin
ilgili bollimii

6 Kriz Ortaminda Stres Y Onetimi

Ders kitabinin
ilgili bolimii

7 Kriz Ortaminda Stres YOnetimi

Ders kitabinin
ilgili bollimii

8 IAra Sinav

9 Orgiitsel Stres

Ders kitabinin
ilgili bolimii

10 Stres Faktorleri

Ders kitabinin
ilgili bollimii

11 Stresin Birey Uzerindeki Etkisi

Ders kitabinin
ilgili bolimii

12 Stresle Basa Cikma Yontemleri

Ders kitabinin
ilgili bolimii

13 Stresle Basa Cikma Y ontemleri

Ders kitabinin
ilgili bolimii

14  [Stresle Basa Cikma ve Sosyal Destek

Ders kitabinin
ilgili bolimii

15 Final Sinavi

Ders Notu

1-Hasan Tutar, Kriz ve Stres Yonetimi, Seckin Yaynlari.

2-Melek Vergiliel Tiiz, Kriz Déneminde Isletme Y &netimi, Ekin Kitabevi.
Ders Kaynaklari 3-Ali Sahin Ornek, Sule Aydin, Kriz ve Stres Yonetimi, Detay Yayincilik.

4-Zeynep Deniz Yondem, Kisilik Dinamikleri ve Stresle Bas Etme, Efil Yayimevi.

5-Erol Eren, Orgiitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi, Beta Basim Yaym.

1 |Halkla iligkilerle ilgili temel kavramlar1 agiklar.
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2 |Halkla iliskiler karma elemanlarini siralar. X
3 |Halkla iligkilerin gelisimini degerlendirir. X
4 |Arastirma siirecinin adimlarini siralar. X
5 [Kurumsal/kurum i¢i halkla iligkiler ve yontemlerini degerlendirebilecektir. X
6 |Halkla iliskiler yonetim siirecini ifade edebilecektir. X
7 |[Yonetim stirecindeki halkla iligkiler stratejilerini tanimlar. X
8 [Halkla iligkiler programinin degerlendirmesini agiklar. X
9 |Yonetim siirecindeki halkla iligkiler planlamasini tanimlar. X
10 |Halkla iligkilerde ve siirecinde drnek olay yontemini uygular X
11 [Sonuglarina gore her bir ¢dziim alternatifini degerlendirir. Degerlendirme asama siireclerini analiz eder. X

'Yariyll Calismalar: Katki Oram
1. Ara Sinav %40
1. Kisa Siav
2. Kisa Smav
3. Kisa Smav
Toplam %40
1. Y1l I¢inin Basariya
1. Final %60
Toplam| %100
Ders Siiresi (Siav haftasi dahildir: 14x toplam ders saati) 14 2 28
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On calisma, pekistirme) 14 1 14
Ara Siav 1 1 1
Kisa Sinav
Odev 1 1 1
Final 1 1 1
Toplam Is Yiikij 45
Toplam Is Yiikii / 25 (Saat) 1,80
Dersin AKTS Kredisi 2

2/2



